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Ansökan – Enhetschef / Verksamhetschef inom hemtjänsten

Hej,

Jag heter Emma Andersson och är utbildad undersköterska med över tio års erfarenhet inom vård och omsorg,
med bakgrund från hemtjänst, sjukhus och vårdcentral. Under de senaste två åren har jag arbetat som gruppchef
inom hemtjänsten, och jag söker nu nästa steg i min utveckling – en roll som enhetschef eller verksamhetschef
där jag kan kombinera min verksamhetsnära erfarenhet med ledarskap, kvalitetsutveckling och ett tydligt fokus på
både brukare och medarbetare.

Min långa erfarenhet inom vården har gett mig något jag värdesätter högt som ledare: förståelse för verksamheten
från grunden. Jag vet hur vardagen ser ut för medarbetarna ute hos brukarna, vilka utmaningar som kan uppstå när
planeringen förändras och hur viktigt det är att ledning, bemanning och rutiner fungerar för att verksamheten ska
kunna leverera trygg och kvalitativ omsorg.

Som gruppchef har jag fått utveckla mitt ledarskap och tagit ansvar för bland annat personal, bemanning,
arbetsmiljö, rehabilitering, kompetensutveckling, möten, uppföljning och kvalitetsarbete. Jag arbetar nära mina
medarbetare och tror på ett ledarskap som kombinerar tydlighet och struktur med närvaro, respekt och förtroende.

För mig är ett gott ledarskap inte bara att fördela arbetsuppgifter. Det handlar om att skapa förutsättningar för andra
att lyckas.

Jag vill att medarbetarna ska veta vad som förväntas av dem, känna att deras kompetens tas tillvara och samtidigt
våga lyfta problem och förbättringsförslag. När medarbetarna känner trygghet och engagemang i sitt arbete skapar
det i förlängningen också bättre kontinuitet och högre kvalitet för brukarna.

Min bakgrund från både hemtjänst, sjukhus och vårdcentral har samtidigt gett mig en bred förståelse för
vårdkedjan och betydelsen av fungerande samverkan mellan olika professioner. Jag är van att kommunicera med
medarbetare, sjuksköterskor, andra yrkesgrupper, brukare och anhöriga och ser samarbete som en viktig del av en
välfungerande verksamhet.

Jag har kompletterat min praktiska erfarenhet med ledarskapsutbildning och kunskaper inom bland annat
arbetsmiljö, förändringsledning, ekonomi och uppföljning. Det har stärkt min förmåga att se verksamheten både ur ett
mänskligt och organisatoriskt perspektiv.

I rollen som enhetschef eller verksamhetschef vill jag arbeta aktivt med kvalitet, arbetsmiljö, personalutveckling,
ekonomi och verksamhetsutveckling. Jag tycker om att analysera vad som fungerar, identifiera
förbättringsområden och tillsammans med medarbetarna omsätta förbättringar i det dagliga arbetet.

Samtidigt vill jag aldrig tappa bort varför verksamheten finns.

Bakom scheman, budgetar, nyckeltal och rutiner finns människor som är beroende av att vi gör vårt arbete
bra. För mig är det en viktig utgångspunkt i varje beslut jag fattar som ledare.

Som person är jag ansvarstagande, lösningsorienterad och trygg i mitt ledarskap. Jag är van vid att fatta beslut
och hantera situationer där flera behov måste vägas mot varandra. Jag uppskattar högt tempo och ansvar, men
arbetar samtidigt strukturerat och långsiktigt för att skapa stabilitet i verksamheten.

Efter många år inom vård och omsorg känner jag mig nu redo att ta ett större helhetsansvar. Jag söker därför en
arbetsgivare där jag får möjlighet att bidra med min erfarenhet från den operativa verksamheten samtidigt som jag
fortsätter utvecklas som chef och ledare.

Jag ser fram emot möjligheten att träffa er och berätta mer om hur min erfarenhet, mitt ledarskap och min
förståelse för hemtjänstens vardag kan bidra till att utveckla er verksamhet.
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